UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG GIA HOI Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 07 /KH-UBND Gia Hoi, ngay 06 thang 01 nam 2023
KE HOACH

Cai cach hanh chinh phwong nam 2023

Thyc hién Quyet dinh s6 12/QD-UBND ngay 05/01/2023 cia UBND thanh
phé vé Ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023 voi trong tam la cai
thién méi truong kinh doanh va chuyén d6i s6. UBND phudng xay dung Ké hoach
Cai cach hanh chinh nam 2023 nhu sau:

I. MUC PiCH YEU CAU
1. Muc tiéu

Tiép tuc xay dung chinh quyén phuc vu Nhan dan, hoat dong hiéu luc, hiéu qua,
chuyén nghi¢p; nang cao chat lugng cung g dich vu hanh chinh cong theo hudng
hién dai, nhanh chong, thuan tién.

Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh bang
nhiéu hinh thic vé thuc hién thu tuc hanh chinh va cung cép dich vu cong truc
tuyén; thuc hién viéc trao doi, dbi thoai, huéng dan td churc, ca nhan trén cac
phuong tién truyén thong.

Giltr vitng ky cuong, ky luat hanh chinh, dao dirc cong vu, y thirc trach nhiém,
tinh than phuc vu huéng t61 nén hanh chinh cong khai, minh bach hoat dong cé
hi¢u lyc, hi€u qua cao.

Déy manh thuc hi¢n cai cach hanh chinh & ba linh vuc trong diém 1a cai cach
thi tuc hanh chinh; cai cach t6 chuc by may hanh chinh nha nudc va xay dung
chinh quyén dién ttr.

2. Yéu cau

Lanh dao UBND phuong xac dinh céi cach hanh chinh 1a nhiém vy trong tam,
thuong xuyén. Cac nodi dung cai cach hanh chinh phai duogc trién khai dong bo, c6
trong tam, trong diém; X4c dinh cy thé cac nhiém vy, giai phap, dam bao hoan thanh
dung tién do va chat lugng dé ra.

Lay sy hai 10ng cua nguoi dan, to chirc 1a thuée do danh giad hiéu qua, chat
lugng phuc vu ctuia co quan hanh chinh nha nudéec.

Nang cao nhan thirc ctia doi ngii can bo, cong chirc vé cai cach hanh chinh, doi
méi trong tu duy va hanh dong, day manh trién khai cac mé hinh hay, giai phap
moi, sang tao; dong thoi tiép thu, hoc tap, van dung phu hop giai phap, cach 1lam
hay, c6 hi¢u qua tai co quan; trién khai thuc hién nhiém vu trong CCHC dam béo
hoan thanh 100% dtng tién d6 theo ké hoach.
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I1. NHIEM VU CAI CACH HANH CHIiNH
1. Cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh, tuyén truyén

Tang cudng sy lanh dao cua cap uy Pang, cong tac chi dao, diéu hanh cua
UBND phuong; tao sy théng nhét, quyet tam cao gitra cap uy bang va lanh dao don
vi trong viéc 13nh dao, chi dao, diéu hanh trién khai thuc hién ké hoach cai cach
hanh chinh; Xéc dinh rd vai trd néu guong, trach nhiém ngudi ding dau trong viée
td chirc thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

Nang cao chat lugng xay dung, ban hanh, thyc hién ké hoach CCHC cua co
quan, phan cong, giao cu thé trach nhiém cho can b, cong chiic chuyén mon truc
thudc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh theo linh vuc phu trach.

Thyc hién nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh, nhat 1a céng tac tlep nhan, giai
quyét TTHC cho ca nhan, to chirc. Pa dang hoa cong tac tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh, két hop tuyén truyén trén phuong tién thong tin dai ching va qua cac
hoat dong nghiép vu thudng xuyén cua cac t6 chirc doan thé. Tiép nhan va giai
quyét phan anh, kién nghi ctia t6 chirc, cong dan, dam bao nhanh chéng, thiét thuc,
hi¢u qua.

Thuce hién dung quy dinh vé ché d6 thdng tin, bao céo; dé xuat cip c6 tham
quyén céac bién phap day manh cai cach hanh chinh, xtr Iy cac van dé con han ché.

2. Cai cach thé ché

Thuc hién theo ddi thi hanh phéap luat trén dia ban phuong theo Nghi dinh s6
59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 ctia Chinh phu va cdc vin ban hudéng dan thi
hanh; kiém tra, ra soat cac van ban QPPL va xir ly cac van ban trai phap luat qua
kiém tra.

T6 chtic tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat day du, kip thoi dung quy
dinh.

Béy manh cong tac kiém tra, xir ly, ra soat, hé théng hoa van ban QPPL,
huéng dan, theo dbi thuc hién hiéu qua cong tac kiém tra va xu Iy vin ban QPPL trén
dia ban. Pam bao 100% vin ban dd ban hanh dugc tu kiém tra, phat hién va tham
muu xu 1y kip thoi nhiing van ban chua phu hop theo quy dinh cta phép luat.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

Thudng xuyén, kip thoi cap nhat, cong khai TTHC dudi nhiéu hinh thirc khéac
nhau, tao thuan lgi cho nguoi dan, t6 chirc tim hiéu va thuc hién.

Trién khai thuc hién tdt viéc tiép nhan, xu 1y phan anh, kién nghi cta ca nhan,
t6 chie vé cac quy dinh hanh chinh.

Pay manh viéc tmg dung cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC, tap
trung giai quyét TTHC trén moi truong dién tr. Chuan héa, dién tir héa quy trinh
nghiép vu xir Iy hd so; s6 hoa két qua giai quyét TTHC dé ning cao tinh cong khai,
minh bach, rut ngén tho1 gian, tiét kiém chi phi.

Thuc hién nghiém viéc tiép nhén, giai quyét TTHC cho t6 chire, cong dén; ting
cuong ky luét, ky cuong hanh chinh, d6i méi phuong thire, 18 161 1am viéc, kién
quyét xtr Iy theo dung quy dinh can b, céng chirc ¢6 hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc,
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ty y dat ra TTHC khéng dung quy dinh hodc dé chdm, mudn nhiéu lan; cong khai
cac chuan muc, cac quy dinh hanh chinh dé Nhan dan giam sat vi¢c thuc hién.

Kién toan va bd tri cdng chic thuc hién nhiém vu tai bd phan mot cira dam bao
dang theo quy dinh.

Nang cao y thirc, tinh than trach nhiém va thai do phuc vu caa can bo, cong
chuc, trong gidi quyét cong vi¢e, dac biét 1a giai quyeét TTHC tai BO phan Mot ctira
cho t6 chirc va ca nhan.

Trién khai thuc hién c6 hiéu qua c&c ndi dung theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg
ngay 23/6/2022 cia Thu tuéong Chinh phu.

4. Cai cach to chire by may

Thuc hién sép xép, b tri can bo, cong chtc theo Dé 4n vi tri viéc lam da dugc
phé duyét.

5. Cai cach ché do cong vu

Tiép tuc day manh cai cach ché do cong vu; xay dung doi ngii can bo, Cong

chtre, ¢o sO luong, co cau hop 1y, du trinh d6 va nang lyc phuc vu Nhan dan; sap
xép, bd tri sir dung cong chire theo ding vi tri viéc lam.

Xay dung ké hoach dao tao, boi dudng can bd, cong chirc nam 2023, nang cao
trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh va dao duc cong vu cua can bg, cong
churec.

Chép hanh nghiém Luat s 10/2022/QH15 ngay 10/11/2022 ciia Qubc hoi vé
thuc hién dan chu 6 co so.

6. Cai cach tai chinh cong

Tiép tuc thuc hién co ché khoan bién ché, kinh phi quan Iy hanh chinh doi voi
cac co quan hanh chinh theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17thang 10 nam

2005 va Nghi dinh 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 vé sira doi, bo sung Nghi
dinh 130/2005/ND-CP cua Chinh phu.

Quén ly, st dung 6 hiéu qua tai san cdng, kinh phi tir ngan sach nha nudc; thuc
hién t6t quy dinh vé quy ché chi tiéu noi bo, cong khai tai chinh va phong chéng
tham nhiing, 1ang phi.

7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

Béy, manh tmg dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong co quan nha nudc,
gidi quyéet nhanh chong thu tuc hanh chinh phuc vu nguoi dan, tiét ki€ém thoi gian,
chi phi, ngan ngura tham nhiing.

Trién khai, sir dung c6 hiéu qua, diing quy dinh cac hé thong thong tin nham
tdng cuong trao doi van ban dién tu, phuc vu cong tac chi dao diéu hanh; cac hé
théng thong tin phuc vu nguoi dan va doanh nghiép (Cong thong tin dién tir, cong
Dich vu céng quéc gia, céng dich vu cOng cua tinh, trén mang xa hoi Zalo,...), dam
bao TTHC dugc cap nhat trén céng thong tin dién tu.

Duy tri, ndng cap Cong thdng tin dién tir ctia phuong dap tmg yéu cau chirc
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nang, tinh nang k¥ thuat theo quy dinh; théng tin dugc cung cap trén Cong thong tin
dién tir dam bao tinh kip thoi phuc vu nhu cau ctia nguoi dan va dap ung nhu cau
khai thac quan ly sir dung. Tang s6 luong tin bai tai Chuyén muyc chuyén doi sé trén
Cong thong tin dién ti.

Tangty 1¢ s6 hoa ho so, két qua giai quyét va cap két qua giai quyét TTHC dién
ttr @61 voi TTHC thudc thim quyén cua UBND phuong.

Tang cuong tuyén truyén, huong dan nguoi dan biét sur dung dich vu cong truc
tuyén nham tang ty 1& giai quyét tha tuc hanh chinh truc tuyén; chimg thuc ban sao
dién tu.

Thue hién x4y dung va ap dung Hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua co quan.

I11. CAC NHIEM VU CU THE (Kém theo phu luc)
1. Ché dd bao céo:

Cong chirc Van phong - Théng ké phuong dinh ky tong hop két qua trién khai
ndi dung cai cach hanh chinh cac linh vyc do cong chirc chuyén moén phu trach gui
bao céo chuyén dé vé UBND thanh pho (qua Phong Noi vu dé tong hop).

2. Kinh phi thye hién:

Kinh phi thyc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh do ngan sach phuong dam
béao, duogc bo tri trong du toan chi ngan sach nha nudc hang nam.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Cong chirc Viin phong- thong ké.
1.1. Phu trach linh vowee CCHC

Tham muu UBND Ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nam 2023 t6 chirc
trién khai thye hién dam bao tién do, chat luong, hiéu qua; trién khai ké hoach cai
cach hanh chinh can xéac dinh cu thé noi dung cong viéc, phan cong 1 trach nhiém,
tién do thyc hién, thoi han hoan thanh. Thyc hién ché do thong tin, bao cao dinh ky
cong tac cai cach hanh chinh ding thoi gian quy dinh vé UBND thanh phé (qua
Phong Néi vu thanh pho), tuyén truyen quan triét ké hoach cai cach hanh chinh
ctia Thanh phd va cta phudng nhim nang cao nhan thirc, trach nhiém ciia mdi can
b0, cong churc.

Tham muu UBND phuong thuc hién cic nhiém vu vé cong tac cai cach
TTHC, kiém soat TTHC; thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong. cong khai
niém yét day du, kip thoi cac thil tuc hanh chinh tai Bo phan Tiép nhan va Tra két
qua. Thyc hi¢én xay dung, ap dung Hé¢ thong quan ly chat lugng theo tiéu chuén
qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai co quan. Tong hop ket qua xac dinh Chi sd cai
cach hanh chinh dbi véi cong chirc chuyén mén, chi sb danh gia sy hai long cua
ngudi dan, to chire di véi su phuc vu co quan hanh chinh cap phuong. Tham muu,
dé xuét, téng hop cac sang kién, giai phap cai cach hanh chinh nha nuéc.

Ti€p nhén, huéng dan t6 chuc, cong dan ndp hd so trén cong dich vu cong
quoc gia, dich vu cong cua tinh.



, Thuc hién bao cio dinh ky vé cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh qua hé
thong thong tin bdo cao cua chinh phu theo ding quy dinh.

La dau mdi gilp UBND phuong thuc hién cdng tac ra soat cac thu tuc hanh
chinh tai dia phuong.
1.2. Phu trach linh vue Noi vu

Giai quyet cac hod s0 thugc linh vuc nganh Noi vu sau do chuyen cho B6 phan
mot ctra tra két qua cho t6 chirc, cong dan. Truong hop hd so chua day du thi hudng
dan to chuc, cong dan hoan chinh ndi dung, yéu cau tha tuc hanh chinh théng qua
cong chirc tiép nhan va tra két qua;

Thuc hién ra soat cac quy dinh thu tuc hanh chinh thudc linh vuc minh phu
trach.

Thuc hién xin 161 t6 chirc, ca nhan bang van ban néu c6 ho so tré hen.

Xay dung ké hoach, bdo cédo chuyén doi vi tri cong tac, ddo tao boi dudng
theo dinh ky.

Bao c4o viée chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh trong nim ctia don vi.

Bao céo két qua danh gia, phan loai can bo, cong chirc va ngudi hoat dong
khong chuyén trach cua don vi.

2. Cong chirc Tw phap - H tich

Tiép nhén, xir 1y va tra két qua TTHC thudc linh vuc nganh Tu phap - H tich.
Truong hop ho so chua day da thi huéng dan t6 chire, cong dan hoan chinh ndi
dung, yéu cau tha tuc hanh chinh.

’ Tiép nhéan, hudng din to chic, cong dan ndp ho so trén cong dich vu cong
quoc gia, dich vu cong cua tinh, dich vu buu chinh cong ich va thuc hién s6 hoa
100% ho so dau vao va két qua giai quyet tha tuc hanh chinh thudc linh vuc nganh
Tu phép - HO tich.

Ban hanh ké hoach va thuc hién bao cao tu kiém tra, ra soat hé théng hoa van
ban quy pham phap luat trén dia ban phuong.

Ban hanh ké hoach va thuc hién bao co theo ddi thi hanh phéap luit nim 2023
trén dia ban phuong.

Thyc hién ra soat cac quy dinh, tha tuc hanh chinh thudc linh vuc minh phu
trach.

Tiép nhan va giai quyét chimg hd so chimg thuc ban sao dién tir tir ban chinh
cho t6 chure, cong dan.

Thuc hién xin 15i t6 chtrc, ca nhan béng véan ban néu co6 hd so tré hen.

Giai quyét ho so va mé so6 theo ddi ngay khong hen theo ding quy dinh.

Thyc hién ra soat, cap nhat b TTHC thudc linh vuc phu trach.
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3. Cong chirc Tai chinh - Ké toan
Ban hanh quy ché quan 1y, str dung tai san cong.

Tham muu UBND cip kinh phi bao dam cong tac cai cach hanh chinh, kinh
phi xady dung, duy tri va cai ticn HTQLCL theo tiéu chuan quoc gia TCVN
9001:2015 trong hoat dong cua co quan.

Huéng dan 1ap dy toan ngan sach, quan ly, str dung va quyét toan kinh phi thuc
hién cac nhiém vu cdi cadch hanh chinh hang ndm dam béo theo quy dinh.

Thuc hién ra soat, cap nhat b TTHC thudc linh vuc phu trach.
4. Cong chirc Dia chinh - Xay dung

Cong chuc Pia chinh - xay dung: Tiép nhén, xir 1y va tra két qua TTHC thudc
linh vuc nganh Tai nguyén va Moi truong. Truong hop hd so chwa day du thi
huéng dan to chirc, cong dan hoan chinh ndi dung, yéu cau thi tuc hanh chinh.

Tiép nhan, hudéng dan t6 chirc, cong dan nop ho so trén cong dich vu cong
quoc gia, mang xa hoi zalo, dich vy buu chinh cong ich va thyc hién s6 hoa hd so,
két qua giai quyét thti tuc hanh chinh thudc linh vuc nganh Tai nguyén va Mai
truong.

Thuc hién xin 16i t6 chirc, c4 nhan bang vin ban néu ¢ ho so tré hen.
Thuc hién ra soat cac quy dinh TTHC thudc linh vuc minh phu trach.

Hudng dan to churc, cong dan ldy sb thir tu khi dén thyc hién thu tuc hanh
chinh tai b phan Tiép nhan va tra két qua phuong.

Thuc hién ra soat, cap nhat b TTHC thudc linh vuc phu trach.

5. Cong chirc Van hoa- xa héi

Giai quyét cac hd so thudc linh vire nganh Van hoa- xa hoi sau d6 chuyén cho
B06 phan mot ctra tra két qua cho to chire, cong dan. Truong hop ho so chua day du
thi huéng dan t6 chure, cong dan hoan chinh ndi dung, yéu cau tha tuc hanh chinh
thong qua cong chure ti€p nhan va trd két qua;

Thuc hién ra soat cac quy dinh TTHC thudc linh viec minh phu trach.

Thuce hién xin 16i to chirc, ca nhan bang van ban néu c6 ho so tré hen.

Phéi hop Cong chirc Vian phong tham muu UBND phudng tham gia Hoi thi
tim hiéu cai cach hanh chinh.

Thuc hién ra soat, cap nhat b TTHC thudc linh vuc phu trach.

6. Cong chirc Lao dong thwong binh xa hoi

Giai quyét cac hd so thudc linh vyc nganh Lao dong thuong binh xa hoi sau
d6 chuyén cho Bo phan mét cira tra két qua cho to churc, cong dan. Truong hop hd
so chua day du thi huéng din t6 chirc, cong dan hoan chinh noi dung, yéu cau th
tuc hanh chinh thong qua cong chirc tiép nhan va tra két qua;

Thuc hién ra soat cac quy dinh TTHC thudc linh vuc minh phu trach.
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Thuce hién xin 16i to chirc, ca nhan bang van ban néu ¢ ho so tré hen.
Thuc hién ra soat, cap nhat b TTHC thudc linh vuc phu trach.

Trén day 1a ké hoach CCHC nam 2023 cua UBND phuong dé nghi cic bo
phan lién quan nghiém tac thuc hién theo ké hoach./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Noi nhdn:

- UBND Tp (dé B/c);

- Phong Noi vuy;

- Pang uy (dé b/c);

- UBMT phuong (dé phdi hop);

- Cac ban, nganh lién quan (dé thuc hién);
-Luu: VT

Lé Cong Thanh Tai
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Phu luc 5
CAC NHIEM VU THUC HIEN KE HOACH CCHC NAM 2023
(Theo Ké hoach s6 07/KH_UBND ngay 09/01/2023)

Thoi
Stt Nhiém vu Co quan chi tri gﬁéiqﬁgg San pham %?ann
thanh
I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
Xay dung Ké‘hoach khac ’ Cong chiac VPTK Cac ban
1 phuc nhitng ton tai, han ché [phu trach CCHC nganh lién Thang 01
CCHC trén dia ban Phuong quan nam 2023
3 nam 2022.
Xay dung Ké hoach CCHC (Cong chuc VPTK [Cac ban Thang
2 ccua UBND phuong nam phu trach CCHC |nganh lién . 01/2023
2023 quan Ké hoach dugc
; ban hanh
X4y dung ke hoach tuyén  |Céng chac VPTK |Cac ban Théang
3 [fruyén CCHC nam 2023.  jphu trach CCHC |nganh lién 01/2023
quan
: : Coéng chuc VPTK Céc ban Théang
4 |Ké hoach tu kiém tra CCHC phu trach CCHC nganh lién 01/2023
quan
Xay dyn hé van hanh Cac ban .
9] ng; gloi(g??rll Siiéen E}z : Coéng chitc VHXH|nganh lién Quy che duoc ban Thang
: i hanh 01/2023
phu:ong. quan
Il. CAl CACH THE CHE
Xay dung ké hoach theo doi
. tinh hinh thi hanh phap luat Ké hoach duoc  [Théang 01
Ctia phuong nam 2023. ban hanh nam 2023
- , Cac ban
Cong chuc Tu N
Tham muu t6 chtc tuyén phap nganh lién Dbinh ky, dot
truyén, phé bién giéo duc quan Béo cdo két qua XUat trong
2 phap lut trén dja ban tuyén truyén  Nam
phuong day du, kip thoi.
I11. CAl CACH THU TUC HANH CHINH
Thuong xuyén cap nhat va
cong khai va niém yét TTHC
theo dung quy dinh va giai | | By TTHC
quyét cac TTHC cho ca Tat ca cong chuc dl_{qc cap nAhat Trong
1 nhan, t chirc theo cac Quyét theo tirng linh vuc niém yét cong nam
phu trach. khai kip thoi va 2023

dinh cong bb danh muc
TTHC cua Chu tich UBND
tinh.

dang quy dinh




Béo cao két qua thuc hién

b6, cong churc va nguoi hoat
dong khdng chuyén trach, bd
tri nang luc phu hop voi
chirc danh, trinh d6 chuyén
mén, chinh tri dam bao hoan
thanh tot chuc trach, nhiém
vu dugc giao.

Ké hoach ra soat thu tuc Cac ban Tron
© N0ath TasOa MM HE e gng chire VPTK |~ 22" Bdo cdo dugc ban | o0
hanh chinh va cong tac kiém hu trach CCHC nganh lién hanh nam
soat thu tuc hanh chinh phu quan 2023
Cap nhat Bo nhan dién ac ban Tron
apnhatBonhandien - oo chie vpTK (22 PAN fong
thuong hiéu tai Bo phan Mot hu trach CCHC nganh lién nam
cira theo quy dinh. Py quan 2023
Duy tri hoat dong cua Bo Céc ban Trong
phan Tiép nhan va Tra két nganh lién nim
qua phuong B6 phan Mot cira quan 2023
phuong.
Thdng ké, ra soat, don gian Theo Ké
hoa thi tuc hanh chinh Tat ca cong chuc | . ) . hoachcua
o Cong chircc  [Bao cao duoc ban
theo ting linh vuc \/PTK . UBND
) hanh )
phu trach. thanh
ph
- Tiép nhan va xir ly phan
anh kién ciia ca nhan, t6
chire lién quan dén quy dinh
hanh chinh. -Cong chirc TPHT ~4c pan
anh lig Tra loi phan anh, Thuong
ngann lien—ién nghi Xuyén
quan
-Van thu luu triv
IV. CAI CACH TO CHUC BQ MAY
Trluc hlenXSap Xep, bo triva Cong chac VPTK |Céac ban . Trong
luén chuyén CBCC theo L A i Bao cdo dugc ban | _
ding quy dinh ctia nganh Cépphu trach linh vyuc [nganh lién hanh nam
R £ quy Noi vu guan 2023
trén.
V. CAI CACH CHE PQ CON |G VU
Xay dung ké hoach dao tao |Cong chircc VPTK [C4c ban Ké hoach, bao céo [Trong
boi dudng chuyén man, phu trach Iinh vuc nganh lién  |dugc ban hanh  nam
nghiép vu cho ddi ngli can  NGi vu guan 2023




V1. CAl CACH TAI CHINH CONG

Thuc hién co ché tai chinh
dbi voi co quan Nha nuéc:
Béo c4o két qua thuc hién
Nghi dinh 130/2005/ND-Cp

ngay 17/10/2005 va Nghi . . Cacban | . . _[Trong
1 ldinh sé 117/2013/Np-CP Co,ng chlic T,al nganh, doan Vin b?-l[l trién khai am
ngdy 07/10/2013 vé stra déi, (1NN -KEt0AN i g e hien b023
b sung Nghi dinh
130/2005/ND-cP cua Chinh
ph.
VIIl. XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO
Xay dung Ké hoach ung
ot %ong o ot Céc ban Ké hoach dwoc ~ [Thang 01
1 trong hoat do/ng C_171a co fluan Cang chirc VHXH nganh lién e \ac uoQ ! g
nha nudc, phat trien Chinh quan ban hanh nam 2023
quyén dién ti, Chinh quyén
s6 va bao dam an toan théng
tin mang nam 2023.
Str dung ¢6 hiéu qua, dung
quy dinh cac hé thong thong
tin nham ting cuong trao doi|Can bg, cdng chirc
van ban dién ti, phuc vu va ngudi hoat Cong chuc Trong
2 |cOng tac chi dao diéu hanh; |dong khong Vin phong- nam
c4c hé thong thong tin phuc chuyén trach thong ké 2023
Vu nguoi dan va doanh phuong.
nghiép (Hé thong théng tin
giai quyét TTHC cua tinh).
Tang ty 1¢ s6 hoa ho so, két
qua giai quyét va cap két qua . )
; O quyét TTHC dién tir ddi [COng chuc tai Bo S/Z:li;};iz Ké hoach, Béo céolg;ng
vGi TTHC thudc tham quyén phan Mot cu , "~ két qua ic
fy ‘ oc tham quyen phan Mot ctra théng ke ket qua thyc hién b023
ctua phuong
Trién khai cac giai phéap
nang cap, duy tri Cong thon .
. g.Aapq ,y ‘0 g , g Céac ban T .[Trong
tin dién tu cua phuong dap |- . , N 'Van ban trién khai | _
¢ ing yu cau chirc ning, tinh Cong ehie VHXHinganh lién thuc hién nam
gy & quan O 2023

nang k¥ thuat theo quy dinh.




R . Céc ban .,z Tron
Cong chuec tai B A Bao cao ket qua . g
5 N , . o nganh lién - nam
Tang ty 1¢ ho so thu tuc hanhjphan Mét cua uan thuc hién b023
chinh tiép nhan va giai quyét k
truc tuyén.
Ta ong tuyén truyeén, . Céc ban » [Tron
ar,lg C“S g y A yi . ICong chire Van N Van ban trién khai| _ g
6  hudng dan ngudi dan bict sir |, + . [nganh lién . nim
) ]\ . _|phong- thong ké thuc hién
dung dich vu cbng truc tuyéen quan 2023

nham tang ty 1& giai quyét
th tuc hanh chinh truc tuyén

T6Nng cong 22 nhiém vu
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